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Dobér opakowan

Informatyczna platforma SWDO

Zasady i formy wspotpracy

Globalny charakter gospodarki ma wptyw na obrdt handlowy $wiezy-
mi produktami ogrodniczymi na $wiatowych rynkach. Maleje bowiem
znaczenie typowej cechy produkgji ogrodniczej, a mianowicie jej sezo-
nowosci. Dla konsumenta sezonowa dostepnos¢ ptodéw rolnych ma
coraz mniejsze znaczenie ze wzgledu na mozliwos¢ przechowywania
Swiezych produktow ogrodniczych, prowadzenia upraw pod ostong
w okresie zimnych pér roku czy import produktéw zinnych czesci $wia-
ta, gdzie panuja dobre warunki wegetadji. Dlatego tak wazny jest pra-
widtowy sposéb pakowania Swiezych produktow ogrodniczych oraz
ich dostepnos¢ rynkowa. Platforma SWDO petni funkgje infrastruktury
wspomagajacej spetnianie tych warunkéw. Ma to fundamentalne
znaczenie dla zapewniania ciagtosci dystrybugji detalicznej $wiezych
owocéw, warzyw oraz grzybow i pozwala ogranicza¢ negatywne
skutki zaktdcen pojawiajacych sie w obrocie rynkowym.

Uczestnikami i uzytkownikami opakowan rynkowe-
go obrotu $wiezymi pakowanymi owocami i warzywami
w poczatkowym ogniwie fancucha dystrybucji (obejmu-
jacym pakowanie $wiezych produktéw po zbiorze lub po
okresie przechowania w chlodni) sa nast¢pujacy partnerzy
biznesowi (rysunek 1):

wielkotowarowy dostawca rynkowy, np. plantator pa-
kujacy produkty,

wielkotowarowy odbiorca rynkowy (w tym eksporter):
dystrybutor hurtowy, rolno-spozywczy rynek hurtowy,
sie¢ handlowa (dystrybutor hurtowy i detaliczny).

Do wymienionych partneréw biznesowych dochodza:
producenci i dostawcy opakowan oraz firmy branzy TSL
(Transport — Spedycja — Logistyka).
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Rys. 1. Przyktad taricuchdw dystrybucji produktu z udziatem partnerdw, ktd-
rych obowiqzujq wymagania wobec opakowari
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STRESZCZENIE:

System Wspomagania Doboru
Opakowar (SWDO), opracowany w
ramach projektu PLO015 przez COBRO,
przy wspétpracy partnera norweskiego
(stfoldforskning AS oraz Instytutu
Logistyki i Magazynowania - GS1
Polska, wspdtfinansowany ze Srodkéw
norweskich, jest pierwsza w Europie
informatyczng platforma wspoma-
gajaca dobdr opakowan swiezych
0WOCoW, warzyw i grzybow oraz ich
wprowadzania do obrotu rynkowego.
W poprzednich publikacjach (nr

SUMMARY:

Packaging Selection Support System
(PS Platform) which was created within
the frame of implementation of the
Project PL-0015 in cooperation with
Norwegian Partner - Gstfoldforskning
AS and the Institute of Logistics

and Warehousing — GS1 Poland,
co-financed by the Norwegian funds, is
the firstin Europe platform supporting
the selection of packaging fresh

fruit, vegetables and mushrooms, and
their placing on the market turnover. In

@
Polska

COBRO

6/201011/2011, Przemystu Spozyw-
zeqo”) odpowiedziano na pytania:
dlaczeqo, dla jakich podmiotéw
gospodarczych i w jakim celu two-
rzono platforme SWDO oraz od jakich
Swiezych, polskich produktéw ogrod-
niczych nalezy rozpocza¢ prawidtowe
pakowanie na potrzeby europejskiego,
wielkotowarowego obrotu rynkowego,
7 analiza rynkéw zbytu? W niniejszym
artykule dokfadniej zaprezentowano
platforme SWDO, a zwhaszcza zasady

i formy wspétpracy.

previous publications (No 6/2010 and
1/2011,Food Industry”) we answered
the following questions: why, for which
operators and what is the purpose of PS
Platform creating and from which fresh
Polish horticultural products should

the proper packaging be initiated

for the needs of European wholesale
market turnover, with market analyses.
This article presents precisely the PS
Platform, especially its principles and
forms of cooperation.

Na rysunku2 schematycznie pokazano istote wspomagania
przez platforme relacji zachodzacych pomiedzy partnera-
mi biznesowymi w pierwszym ogniwie taiicucha dystry-
bucji towaru.

Z badan przeprowadzonych w ramach realizowa-
nego projektu wynika, ze wyzsze ceny wielu owocow
i warzyw w rozwinigtych krajach Europy Zachodniej, np.
w Niemczech, sa podstawowym czynnikiem, ktéry nalezy
wykorzysta¢ w eksporcie owocow i warzyw dobrych
jakosciowo, zapakowanych zgodnie z wymaganiami od-
biorcy. Uzytkownik systemu ma mozliwos¢ wyboru rynku
zbytu i jego wymagan w ramach nastepujacych lokalizacji:
kraju i ewentualnie regionu odbiorcy docelowego: Polska
(PL), Niemcy (D), Rosja (RU), Norwegia (NO), Szwecja
(SE), Finlandia (FL).

Wymagania wobec opakowan, wskazane przez sys-
tem, dotycza ww. krajow. Aby przetamac bariere jezyko-
w3, zastosowano trzy rozwigzania:

sposob pakowania jest dokumentowany w jednolitym
raporcie opakowaniowym w jezyku polskim i an-
gielskim,
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raport opakowaniowy zawiera obrazkowy stownik pro-
duktow i opakowan z opisem w jezyku polskim, angiel-
skim i rosyjskim,

system SWDO automatycznie tworzy réwnowazne
wersje ogloszenia, dostepne dla partneréw w jezyku
polskim i angielskim.

Istnieje bogaty asortyment produktéw rolnych (omé-
wiony w artykule opublikowanym w nr 1/2011 , Przemystu
Spozywczego”), dla ktorych uzytkownicy systemu SWDO
moga dobra¢ wlasciwy sposob pakowania, obejmujacy opa-
kowanie jednostkowe, transportowe i paletowa jednostke
fadunkowa oraz jak oznaczy¢ towar, aby spelnial wymaga-
nia nowoczesnej dystrybucji, a wiec byt przydatny zaréwno
do automatycznej i elektronicznej wymiany danych miedzy
wspolpracujacymi firmami, jak i do celéw traceability.

Platforma SWDO rozwiazuje dwa problemy uzyt-
kownika:

doboru sposobu pakowania $wiezych produktow
ogrodniczych,

nawiazania i wspomagania kontaktéw biznesowych
z partnerami za pomoca ogloszen dostaw $wiezych
produktow ogrodniczych pakowanych na paletach, do-
staw opakowan oraz ustug przewozowych.

Tylko dobrze dostosowana do rzeczywistych potrzeb
rynkowych funkcjonalnos¢ tego systemu i prostota korzy-
stania z niego gwarantuja osiagniecie dobrych wynikoéw
z wlasciwego doboru opakowan i nawiazania kontaktow
z nowymi partnerami biznesowymi.

W jaki zatem sposob postugiwac sie¢ wypracowanym
rozwiazaniem?

Dostep do platformy wymaga wypelnienia przez po-
tencjalnego uzytkownika formularza rejestracyjnego na
ogolnie dostepnej stronie www.swdo.pl i zatwierdzenia
przez system konta i hasla, podanych przez uzytkownika
oraz przypisania do jednej z czterech grup uzytkownikoéw
platformy, tj.:

rynkowego dostawcy towaru,

rynkowego odbiorcy towaru,

producenta lub dostawcy opakowan (w tym wyposaze-
nia opakowan oraz pomocniczych materialéw opako-
waniowych),

ustugodawcy TSL.

Po spelnieniu tych warunkéw uzytkownik moze logo-
wac sie w systemie i bez ograniczen korzystac z wielu udo-
stepnionych funkgji platformy. Do konca wrzesnia 2011 r.
platforma bedzie udostepniana bezplatnie.

Rys. 2. Istota wspoma-
gania przez platforme
relagji  zachodzqcych
pomiedzy biznesowymi
partnerami
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Podstawowe zadanie platformy to dobér sposobu pa-
kowania oraz przygotowanie i publikacja ogloszen. Oglo-
szenia dziela si¢ na oferty:

dostaw towaru,

dostaw opakowan,

$wiadczenia ustug TSL,

zapytan ofertowych dotyczacych dostaw towaru, opa-
kowan lub $wiadczenia ustug przewozowych.

Wyszukanie odpowiedniego sposobu pakowania pro-
duktu jest bardzo fatwe - sprowadza si¢ do wprowadzania
informacji, zgodnie z pytaniami i wskazéwkami na ekranie
komputerowym uzytkownika platformy. Pelna informacja
o wybranych opakowaniach jest zapisywana w jednolitym
dokumencie, tzw. raporcie opakowaniowym (rysunek 3).
W raporcie podawane sa porady wynikajace z dobrych
praktyk zalecanych przy zamawianiu opakowan oraz przy
pakowaniu produktow. Raport utatwia partnerom bizne-
sowym unikanie nieporozumien z powodu niewlasciwego
sposobu pakowania, czy dostawy wadliwego towaru i wy-
nikajacych z tego tytutu konsekwencji finansowych.

Raport opakowaniowy opisuje:
sposob pakowania,
opakowania (konstrukcje, wyposazenie opakowan, po-
mocnicze materialy),
strukture paletowej jednostki tadunkowej (np. rodzaj
palety, sposob ulozenia opakowan na palecie, wysoko$¢
pietrzenia opakowan na palecie),
warunki logistyczne (m.in. odleglo$c i czas przewozu,
temperatura ...),
znakowanie logistycznego towaru w standardzie GS1.
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Kolejny etap wspotpracy uzytkownika z platforma stu-
zy inicjowaniu kontaktow biznesowych oraz wspomaga-
niu ich wspélpracy w ramach relacji biznesowych. Jest to
zalecane np. przy ustalaniu szczegolnych wlasciwosci opa-
kowan, ktére wymagaja modyfikacji raportu opakowanio-
wego (np. w czesci dotyczacej szaty graficznej opakowania
transportowego czy wykonania otworéw wentylacyjnych
w opakowaniu transportowym) lub zmian harmonogramu
dostaw. Kazdy uzytkownik moze opracowac i opublikowa¢
ogloszenie, ktore jest udostepniane innym upowaznionym
(ochrona przed konkurencja) uzytkownikom platformy.
Zalacznikiem do ogloszen dotyczacych dostaw towaru lub
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dostaw opakowan (wyposazenia opakowan czy pomoc-
niczych materialéw opakowaniowych) zawsze jest raport
opakowaniowy.

Wszystkie archiwalne zasoby danych oraz ogloszen
opracowanych i nalezacych do uzytkownika platformy
sa zabezpieczone przed dostepem osob trzecich. W celu
zapobiegania nieuczciwej konkurencji, oferty i zapytania
ofertowe publikowane przez uzytkownikow platformy sa
chronione przed dostepem oséb trzecich. System automa-
tycznie blokuje dostep do ogloszen innym uzytkownikom
platformy z tej samej grupy uzytkownikéw, np. dostawca
pakowanych $wiezych owocéw nie moze ,podgladac”
ogloszen innych dostawcow stanowiacych konkurencje
rynkowa.

Platforma umozliwia ogloszeniodawcy nadzor nad
udostepnianiem raportu opakowaniowego zalaczanego
do ogloszenia. Publikujacy ogloszenie moze wybrac opcje
nielimitowanego dostgpu do raportu przez uzytkowni-
ka platformy zainteresowanego ogloszeniem. Inna opcja
wymaga autoryzacji dostgpu do raportu przez oglosze-
niodawce - jest ona udzielana po kontakcie potencjalnego
partnera biznesowego z oglaszajacym (ulatwia to wbudo-
wana funkcja platformy).

Wszyscy uczestnicy rynkowego obrotu $wiezymi pa-
kowanymi owocami i warzywami, a posrednio ich partne-
rzy biznesowi, dzialaja na rzecz dostarczania konsumen-
tom produktow wysokiej jakosci w akceptowanych przez
niego opakowaniach. Platforma SWDO i jej funkcje wspo-
magaja realizacje tego celu, dajac uzytkownikowi systemu
nastepujace korzysci:

elastycznos¢ systemu pozwalajaca na dobdr sposobu
pakowania w zaleznosci od sezonowo zmieniajacej sie
warto$ci produktu czy oczekiwan uzytkownikow opa-
kowan i konsumentdow;

wspomaganie relacji biznesowych w warunkach reali-
zacji roznych strategii biznesowych;

dostep do publikowanych ogloszen jako czynnik zwigk-
szajacy rynkowa dostepno$¢ towaru krajowym i zagra-
nicznym odbiorcom;

mozliwo$¢ optymalizacji sposobu pakowania jako czyn-
nika redukgji ryzyka biznesowego zwiazanego z obro-
tem podatnego na uszkodzenie produktu (towaru);
systemowa ochrone ogloszen i zasobow (archiwa ra-
portéw opakowaniowych i ogloszen) oraz danych uzyt-
kownikéw przed nieuprawnionymi osobami;

wiedze o akceptowanych w europejskim obrocie ryn-
kowym sposobach pakowania $wiezych owocow i wa-
rZyw;

zmniejszanie ryzyka biznesowego obrotu towarowego
przekladajacego si¢ na redukcje strat produktowych
itowarowych —jest to wazne dla poprawy racjonalnosci
wykorzystania produkcji sprzedanej plantacji i oznacza
poprawe ochrony zasobow naturalnych i srodowiska
naturalnego;

wielojezyczno$¢ pomaga neutralizowa¢ bariere jezyko-
wa dzielaca réznojezycznych partneréw biznesowych
w ofertowaniu, a sfownik obrazkowy w raportach opa-
kowaniowych pozwala zachowac réwnowazno$¢ termi-
nologii produktowej i opakowaniowej oraz stuzy elimi-
nowaniu pomytek i nieporozumien opakowaniowych.

Z poszczegdlnych badan czastkowych wynika, ze aby
osiagnac¢ ww. cele, nalezy zastosowa¢ nowoczesne systemy
pakowania i logistyki. Konieczne jest zatem szerokie roz-
propagowanie systemu SWDO, w tym zwlaszcza wéréd
Czytelnikow ,Przemystu Spozywczego” To oni sa poten-
cjalnymi uzytkownikami SWDO i powinni go wykorzy-
stywa¢ w swojej dziatalnosci gospodarcze;j.

Pomocny w uzytkowaniu Systemu Wspomagania Do-
boru Opakowan moze by¢ rowniez opis zawarty w bloku
zdalnego nauczania (e-learning) platformy SWDO.

W celu uzyskania dalszych informacji prosimy o kon-
takt pod adresem: office@swdo.pl

A. Hejduk - Centralny OSrodek Badawczo-Rozwojowy
Opakowan; A. Kosmacz-Chodorowska - Instytut Logistyki
i Magazynowania - GS1 Polska

IV Miedzynarodowa Konferencja Naukowo-Techniczna

Przysztos¢ opakowan biodegradowalnych

27 wrzesnia 2011 r. w Warszawie odbe-
dzie si¢ czwarta juz Miedzynarodowa
Konferencja Naukowo-Techniczna ,Przy-
szlo§¢ opakowan biodegradowalnych’
organizowana przez Centralny Osrodek
Badawczo-Rozwojowy Opakowan oraz
Centrum Materialow Polimerowych
i Weglowych Polskiej Akademii Nauk.

Ze wzgledu na rosnace wymagania
w zakresie ochrony srodowiska, w ostatniej
dekadzie zaczelo szybko rosnac¢ zaintere-
sowanie produktami przyjaznymi dla $ro-
dowiska. Réwnoczesnie coraz wigksza jest
dostepnos$¢ tworzyw biodegradowalnych,
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dzieki nowym inwestycjom produkcyjnym
realizowanym przez najwiekszych dostaw-
céw. Rynek biopolimerow rozwija si¢ mimo
kryzysu gospodarczego, a czotowe marki z
calego $wiata beda inwestowa¢ w te tech-
nologie w nastepnych latach. Spodziewany
jest dalszy rozwoj tego rynku.

Tematyka konferencji bedzie skupia¢
si¢ na zagadnieniach zwigzanych zaréwno
z produkcja materialow opakowaniowych
nowej generacji z polimeréw przydatnych do
recyklingu organicznego, jak i z mozliwoscia-
mi ich praktycznego wykorzystania do celow
opakowaniowych, a takze na metodach od-
zysku i recyklingu powstalych odpadow.

Celem konferencji jest przedstawienie
perspektyw rozwoju rynku opakowan bio-
degradowalnych, zaprezentowanie prac
badawczych nad nowymi polimerami oraz
dodatkami poprawiajacymi ich wlasciwosci,
w tym osiagnie¢ krajowych jednostek ba-
dawczych, a takze europejskich i krajowych
doswiadczen produkeyjnych. Zaprezento-
wane zostana rowniez wymagania prawne,
jakie opakowania biodegradowalne powin-
ny spelniac (systemy certyfikacji) oraz pro-
blematyka odzysku kompostowalnych od-
padéw opakowaniowych.

Wiecej informacji na www.cobro.org.pl




